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1. Premessa 

Il presente aggiornamento del “Piano del fabbisogno del personale 2024/2026” della Brindisi 

Multiservizi S.r.l. approvato con determina dell’amministratore unico n. 115 del 15.12.2023, si 

rende opportuno in vista della riorganizzazione della struttura operativa aziendale che questa 

amministrazione intende proporre a decorrere dall’esercizio 2024, nonché della sottoscrizione del 

nuovo Contratto di servizio con il Comune di Brindisi, quale Socio unico. 

 

2. Il nuovo contesto organizzativo della Brindisi Multiservizi S.r.l. 

Al fine del perseguimento della polifunzionalità dei dipendenti aziendali in termini di versatilità 

operativa si ritiene opportuno, per il triennio 2024/2026, riorganizzare i settori produttivi della 

società in quattro macroaree, restando invariate le aree amministrative individuate nel “piano del 

fabbisogno del personale” già approvato. 

Area 1 Area 2 Area 3 Area 4 

Manutenzione 

verde e parchi 

Servizio di supporto 

beni monumentali, 

mercati, manutenzione 

scuole, pulizie, 

impianti sportivi 

Segnaletica stradale, rete viaria 

cittadina e cimiteriale, gestione della 

sosta e mobilità interna, fontane, 

canile comunale 

Energia, verifica 

impianti termici 

 

In merito alla distribuzione del personale dipendente della società per classi di età, si fa presente che 

l’età media del personale in servizio presso la Società si attesta intorno ai 55 anni (precisamente, 

55,89 anni). Il 62,25% del personale in servizio ha più di 55 anni, con una quota di over 60 anni pari 

al 35,76%. Il 31,79% del personale è compreso, invece, nella fascia di età che va dai 45 ai 55 anni. 

Solo il 5,96% del personale in servizio è costituito da under 45. 

Ad oggi, il personale dipendente è costituito da n. 151 unità lavorative. 

Il nuovo assetto operativo che si intende adottare prevederà la seguente distribuzione delle n. 151 

unità lavorative a tempo indeterminato tra le aree ed i settori aziendali. 
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AREA 1: 

- manutenzione verde e parchi: n. 28 unità lavorative, così articolate: 

 n. 1 coordinatore dell’Area Manutenzione Verde e Parchi (impiegato 7° livello) 

 n. 1 coordinatore squadre e n. 1 operaio provetto super (6° liv.) 

 n. 4 operai provetti (5° liv.) 

 n. 2 meccanici e n. 2 operai specializzati (4° liv.) 

 n. 15 operai qualificati (3° liv.) 

 n. 2 operai comuni (2° liv.) 

 

AREA 2: 

- servizi di supporto beni monumentali: 17 unità lavorative, così articolate: 

 n. 1 responsabile del servizio supporto BB.MM. (impiegato 7° livello) 

 n. 1 impiegato di concetto (6° liv.) 

 n. 2 impiegati di concetto (5° liv.) 

 n. 1 impiegato d’ordine (4° liv.) 

 n. 1 operaio specializzato (4 liv.) 

 n. 5 operai comuni (2° liv. Par. 115) 

 n. 6 operai comuni (2° liv.) 

 

- servizio manutenzione scuole: 7 unità lavorative, così articolate: 

 n. 1 responsabile del servizio manutenzione scuole (impiegato 7° livello) 

 n. 2 operai provetti super (6° liv.) 

 n. 1 operaio provetto (5° liv.) 

 n. 2 operai specializzati (4° liv.) 

 n. 1 operaio qualificato (3° liv.) 

 

- servizio di custodia e pulizia degli edifici comunali, bagni pubblici, parchi ed attrezzature 

all’aperto: 17 unità lavorative, così articolate: 

 n. 1 operai provetti (5° liv.)  

 n. 1 operai qualificati (3° liv.) 
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 n. 9 operai comuni (2° liv. Par. 115) 

 n. 6 operai comuni (2° liv.) 

 

- servizio di pulizia e custodia mercato ex Inapli: 4 unità lavorative, così articolate: 

 n. 1 operaio provetto (5° liv.)  

 n. 1 operaio specializzato (4° liv.) 

 n. 1 operaio qualificato (3° liv.) 

 n. 1 operaio comune (2° liv.) 

 

- impianti sportivi: 3 unità lavorative, così articolate: 

 n. 1 responsabile del servizio custodia, manutenzione e pulizia impianti sportivi  (impiegato 

7° livello) 

 n. 1 operaio provetto (5° liv.) 

 n. 1 operaio specializzato (4° liv.)  

 

AREA 3: 

- gestione della sosta: 15 unità lavorative, così articolate: 

 n. 1 responsabile del servizio gestione della sosta (impiegato 7° livello) 

 n. 1 impiegato amministrativo (6° liv.) 

 n. 2 operai addetti alla manutenzione parcometri, ritiro e smistamento monete (5° liv.) 

 n. 7 operai ausiliari del traffico (5° liv.) 

 n. 1 operaio addetto allo smistamento monete (3° liv.) 

 n. 1 operaio addetto parcheggio (3° liv.)  

 n. 2 operai ausiliari del traffico (2° liv. par. 115) 

 

- mobilità interna: 8 unità lavorative, così articolate: 

 n. 1 responsabile del servizio mobilità interna (impiegato 7° livello) 

 n. 2 autisti (4 liv.) 

 n. 5 autisti (3 liv.) 
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- segnaletica stradale: 12 unità lavorative, così articolate: 

 n. 1 responsabile del servizio manutenzione segnaletica (impiegato 7° livello)  

 n. 1 impiegato di concetto (6° liv.)  

 n. 1 operaio provetto (5° liv.) 

 n. 4 operai specializzati (4° liv.) 

 n. 3 operai qualificati (3° liv.) 

 n. 2 operai comuni (2° liv.) 

 

- rete viaria cittadina e cimiteriale, fontane: 10 unità lavorative, così articolate: 

 n. 1 responsabile del servizio manutenzione della rete viaria e cimiteriale e delle fontane 

(impiegato 7° livello) 

 n. 1 operaio provetto super (6° liv.) 

 n. 2 operai specializzati (4° liv.) 

 n. 5 operai qualificati (3° liv.) 

 n. 1 operaio comune (2° liv.) 

 

- custodia e manutenzione del canile comunale: 2 unità lavorative, così articolate: 

 n. 1 responsabile del servizio di custodia e manutenzione canile comunale (impiegato 7° 

 livello) 

 n. 1 operaio provetto super (6° liv.) 

 

 

AREA 4: 

- energia e verifica impianti termici: 11 unità lavorative, così articolate: 

 n. 2 impiegati di concetto (6° liv.) 

 n. 6 operai provetti (5° liv.) 

 n. 1 impiegato d’ordine (4° liv.) 

 n. 1 operaio specializzato (4 liv.) 

 n. 1 operaio qualificato (3 liv.) 
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AREA AMMINISTRATIVA E PORTINERIA AZIENDALE: 

 n. 12 unità quali addetti al settore amministrativo (contabilità, segreteria e servizi al personale, 

ufficio acquisti, qualità); 

 n. 5 unità addette alla portineria aziendale. 

 

3. Previsioni cessazioni 

Per il triennio 2024/2026 sono stimate complessivamente dieci cessazioni di unità lavorative per 

pensione di vecchiaia: tre nel 2024, cinque nel 2025 e due nel 2026. 

 

 Gestione 
della sosta 

Mobilità Custodia 
BB.MM. 

Manutenzione 
Verde 

Pulizie e 
custodia 

Manutenzioni Cessazioni per 
anno 

2024 1 1 1    3 
2025  1 1 1 1 1 5 
2026     2  2 

Totale 10 

 

Si precisa che per una unità addetta alla custodia BB.MM. (anno pensionamento 2024) e per una 

unità addetta alle pulizie (anno pensionamento 2026) la Società ha sottoscritto accordi di esodo 

anticipato, addivenendo alla cessazione dei rapporti di lavoro prima del raggiungimento dei requisiti 

pensionistici. Inoltre, nel mese di dicembre 2023, con decorrenza gennaio 2024, è stata formalizzata 

la procedura di esodo incentivato di un dipendente inquadrato al VII livello contrattuale, che 

avrebbe conseguito i requisiti per il pensionamento a giugno 2028. 
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Stima risparmio per cessazione dipendenti a tempo indeterminato 

 

2024 

Unità Profilo Cessazione 
Stima risparmio 

al 31/12/2024 

Stima risparmio 

al 31/12/2025 

Stima risparmio 

al 31/12/2026 
 

1 Ausiliario del traffico Gennaio 2024 37.712,75 € 41.480,25 € 41.600,53 €  

1 Operaio addetto custodia BBMM Gennaio 20241 22.597,17 € 24.910,16 € 25.001,96 €  

1 Operaio addetto pulizie Aprile 20242 17.015,29 € 25.712,45 € 25.807,21 €  

1 Mobilità Maggio 2024 14.976,57 € 25.813,88 € 25.902,85 €  

1 Resp. Settore Pulizie3 Dicembre 2023 47.200,00 € 48.000,00 € 49.800,00 €  

TOTALI 139.501,78 € 165.916,74 € 168.112,55 €  

 

Costo sostenuto per l’esodo anticipato di n. 3 unità € 29.450,00. 

 

2025 

Unità Profilo Cessazione 
Stima risparmio 

al 31/12/2025 
Stima risparmio 

al 31/12/2026 
1 Operaio addetto custodia Gennaio 2025 22.841,96 € 25.001,96 € 

1 Operaio addetto manutenzione verde Giugno 2025 12.519,85 € 25.039,70 € 

1 Operaio addetto pulizie Ottobre 2025 4.301,20 € 25.807,21 € 

1 Operaio addetto manutenzioni stradali Novembre 2025 2.245,60 € 26.947,19 € 

1 Autista Dicembre 2025 0 € 25.902,85 € 

TOTALI 41.908,62 € 128.698,92 € 

 

 

 

                                                 
1 L’unità addetta al servizio di custodia BB.MM. avrebbe raggiunto i requisiti pensionistici a novembre 2024. Grazie 
alla sottoscrizione di un accordo per esodo incentivato ha cessato il rapporto lavorativo a gennaio 2024, con un 
risparmio salariale per la società di euro 20.528,87. 
2 L’unità addetta alle pulizie avrebbe raggiunto i requisiti pensionistici a febbraio 2026. Con la sottoscrizione di un 
accordo per esodo anticipato ha cessato il rapporto lavorativo ad aprile 2024 con un risparmio salariale per la società di 
euro 47.028,94. 
3 Nel mese di dicembre 2023 è stata formalizzata la procedura di esodo incentivato dalla Società di un dipendente 
inquadrato al VII livello contrattuale, con decorrenza dall’1/01/2024 con un risparmio totale, sul periodo 01/01/2024 - 
31/12/2026, di circa euro 145.000,00. La risorsa avrebbe conseguito i requisiti per il pensionamento a giugno 2028. 
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2026 

Unità Profilo Cessazione Stima risparmio al 
31/12/2026 

1 Operaio addetto custodia Gennaio 2026 23.665,68 € 

TOTALI 23.665,68 € 

 

Totale stima risparmio dal 01/01/2024 al 31/12/2026 € 667.804,29 (importi adeguati agli aumenti 

contrattuali previsti dal rinnovo CCNL del 09 luglio 2021). 

 

4. Monitoraggio assunzioni obbligatorie 

La Brindisi Multiservizi S.r.l. è tenuta all’assolvimento degli obblighi occupazionali previsti dalla 

Legge 12 marzo 1999 n. 68, recante “norme per il diritto al lavoro dei disabili” e, pertanto, 

garantisce l’assunzione dei lavoratori disabili (art. 3 L. 68/99) ovvero appartenenti alle c.d. 

categorie protette (art. 18 L. 68/99). 

Attualmente sono in servizio: 

 n. 10 dipendenti disabili computati ai fini della copertura della quota d’obbligo di cui alla L. 

68/99; 

 n. 1 dipendente a tempo indeterminato di cui all’art. 18, co. 2, L. 68/99. 

Tale consistenza copre completamente gli obblighi con riferimento alla pianta organica attuale. 

 

5. Programmazione fabbisogno 2024/2026 

Sono in corso accertamenti medici relativi ad unità lavorative aziendali finalizzati a verificarne 

l’idoneità alle mansioni alle quali si intenderà, eventualmente, adibirle in futuro. 

Ad integrazione della programmazione del fabbisogno di personale per il triennio 2024-2026 di cui 

al punto 5 del “Piano di Fabbisogno del Personale 2024-2026” predisposto in data 15.12.2023, si 

precisa quanto segue: 

a) l’attuale organico della società è ridotto a complessive 151 unità rispetto alle 162 unità 

complessive in forza al 31.12.2023, in ragione dell’avvenuta cessazione, alla predetta data, di n. 

8 rapporti di lavoro a tempo determinato nonché di due rapporti a tempo indeterminato, 

mediante esodo incentivato e dimissioni di una unità per raggiungimento dei requisiti 
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pensionistici. Una ulteriore unità cesserà il proprio rapporto di lavoro dipendente con 

decorrenza dall’1.05.2024, anch’essa mediante esodo incentivato; 

b) si ribadisce e precisa che:  

 la struttura per età del personale della Brindisi Multiservizi S.r.l. si concentra nelle classi con 

oltre 55 anni di età (pari a oltre il 60% del personale in servizio), con una quota di over 

60enni assestata a oltre un terzo dell’intera forza lavoro; 

 circa un terzo dell’intera forza lavoro presenta prescrizioni e/o inidoneità lavorative che 

compromettono o comunque limitano notevolmente l’efficienza lavorativa, incidendo in 

maniera determinante sull’organizzazione del lavoro, sulle scelte organizzative e sul corretto 

funzionamento dell’assetto organizzativo aziendale; 

 in aggiunta alle 10 cessazioni di rapporti di lavoro per raggiungimento dei limiti di età 

(pensione di vecchiaia) di cui al punto 3) del Piano di Fabbisogno, previste per il triennio 

2024-2026, è in atto un piano di esodo anticipato - su base volontaria - riferito in particolar 

modo ai lavoratori ultrasessantenni prossimi al raggiungimento del requisito pensionistico 

(di vecchiaia o di vecchiaia anticipata) ovvero di quelli che percepiscono misure 

assistenziali. In ragione della disponibilità all’adesione a tale piano di esodo anticipato, già 

manifestata da alcune unità lavorative e dalle OO.SS., si stima una fuoriuscita anticipata di 

non meno di 10 unità lavorative, sempre nel triennio in considerazione. 

In ragione di quanto sopra, la società, al fine di sopperire all’inadeguatezza, anche prospettica, della 

dotazione organica, sia sotto il profilo quantitativo che qualitativo (discendente dalle circostanze 

sopra evidenziate) ed al fine di garantire maggiore efficienza e produttività nell’esecuzione dei 

servizi affidati, valuterà la possibilità di prevedere per il triennio in considerazione - nel rispetto dei 

vincoli dettati in materia di assunzioni - l’eventuale incremento di figure professionali che 

consentano di perseguire obiettivi di efficientamento dei servizi resi, in particolar modo nei settori 

trainanti la produttività aziendale ed economicamente più proficui (quali, ad esempio, quello dalla 

manutenzione del verde, manutenzioni varie, gestione dei parcheggi, pulizie, ecc.). 

 

6. Progressioni di carriera periodo 2024/2026 

La progressione verticale consiste nella possibilità di accedere a livelli di inquadramento 

contrattuale propri di un gruppo/categoria superiore a quello di appartenenza. 
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Per il triennio 2024/2026 si valuterà l’innalzamento di livello per i seguenti lavoratori, al fine del 

loro inquadramento in rapporto alle mansioni dagli stessi espletate. 

Unità di personale Potenziale inquadramento Figura professionale 

5 3° liv. Custodi addetti alla vendita 

2 3° liv. Addetti alla manutenzione della segnaletica stradale 

2 4° liv. Ausiliari del traffico 

 

7. Proiezione consistenza organico e costo personale 2024/2026 

Sulla base delle unità lavorative a tempo indeterminato attualmente in servizio, ed in considerazione 

delle unità che cesseranno nel triennio 2024/2026 per pensione di vecchiaia, nonché per l’unità di 

7° livello che ha aderito al piano di esodo incentivato, si può ipotizzare la dotazione organica della 

Brindisi Multiservizi S.r.l. alla data del 31/12/2026. 

personale BMS al 
31/12/2023 

personale BMS al 
31/12/2024 

personale BMS al 
31/12/2025 

personale BMS al 
31/12/2026 

154 unità 149 unità 144 unità 143 unità 
 

Premesso che a seguito dell’accordo di rinnovo del CCNL Pulizie e servizi integrati/multiservizi 

del 09 luglio 2021, sono state aggiornate le tabelle retributive del contratto applicato in azienda (in 

particolare la parte economica dell’accordo prevede aumenti contrattuali distribuiti in 5 tranches 

con decorrenza luglio 2021 - luglio 2025), la dotazione organica ed il relativo costo al termine del 

triennio 2024/2026, al netto delle cessazioni per pensionamento ed esodo incentivato, possono 

stimarsi come segue. 

 
DOTAZIONE ORGANICA E COSTI 

del personale a tempo indeterminato della Brindisi Multiservizi S.r.l. 

annualità Numero dipendenti a tempo 
indeterminato al 31 dicembre 

Costo totale annuo 

2023 154 € 4.908.995 
2024 149 € 4.786.820  
2025 144 € 4.794.153 
2026 143 € 4.711.172 

 
Brindisi, 12/02/2024 

L’Amministratore Unico 
Dr. Gianvito Morelli 


